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CHAPLITRE 3 :
LES TRANSFORMATIONS DE L'ORGANISATION
OU TRAVAIL ET DE L'empPLOI

Plan du manuel La Découverté™2édition, 2007.

Dossier 1 : Organisation du travail : du nouveau ?
1) Des contraintes nouvelles qui nécessitent ungeile organisation de la production
2) Des changements dans l'organisation du travail...
3) ... etdans la gestion de la main-d’oeuvre

Dossier 2 : Organisation du travail : quels progre®
1) La montée des contraintes et I'intensificaties dythmes
2) Une autonomie a relativiser
3) Les compétences contre les qualifications
4) Le risque de dualisme et d’exclusion
5) La détérioration des conditions de travail

Dossier 3 : Emploi, le grand déversement du XXe site
1) Larelation demande-productivité-emploi
2) Le déversement
3) Latertiarisation de I'’économie : quelles exations ?

Dossier 4 : L’adéquation formation-emploi

Sujets possibles :
* Quels sont les effets de l'investissement sumioi ? (Am. Nord, juin 2007)
* Quels sont les effets de I'organisation du trasai la croissance économique ? (juin 2000)

Notions :
Division du travail, Qualification, Taylorisme, Fordisme, Toyotisme, flexibilité, [compétence, déversement,
externalisation, flux tendus, juste-a-temps, productivité horaire du travail, productivité par téte,
rationalisation, tertiarisation].

Ce que dit le programme
En liaison avec le théme précédent et pour en &pmio certains aspects, on montrera que I'accenisst de la
productivité du travail résulte d'un progres tecjud rendu possible par la mise en ceuvre de formes
d’'organisation spécifiques (division du travail @ntérieur de I'entreprise et entre entreprisespet de
spécialisation). On appuiera la réflexion sur lanr@issance de quelques-unes des grandes étapes de |
transformation de l'organisation du travail (taydone, fordisme, toyotisme...) et de leurs implimasi sur
I'organisation des entreprises. On s'interrogerral’sistence de deux modeéles : I'un ou I'obtentidle gains de
productivité est fondée sur 'augmentation de &mgité du travail et la standardisation des predUéutre ou les
gains de productivité sont associés a une vargei@ia de biens et services. On discutera de I'éleoldu monde
du travail en éclairant les questions suivantggpagtion, développement et mise en question dariagl contenu,
évolution du contrat de travail et place des cotiges collectives, évolution de la durée individealu temps de
travail et développement du travail en équipesistia@mation des contenus et formes des emploiafisation,
évolution des qualifications...).



